CONTRATTO
Per ATTIVITA’ DI COACHING denominata

“Trend Magic Following”

Tra

Anna Bontoi s.r.l, con sede legale in Romania, str. Mugurului, nr.79C, cam.2, Constanta (RO) CUI
38686616 C.l.F. RO38772695, in persona della legale rapp.te Ana Maria Bontoi, mail
info@annabontoi.it

di seguito chiamato “Coach” e il “Cliente”

1.

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

OGGETTO

1.1 1l presente accordo prevede la fornitura di un corso di trading Coaching “Trend Magic

Following” in modalita on line, detto percorso di formazione non formale sara espletato in
forma di stage formativo di gruppo on line della durata di 120 minuti con possibilita di
eventuali comunicazioni via e-mail e, se previsto, inserimento del Cliente in gruppi di
discussione on line anche supportati da social network per il periodo corrispondente alla
durata del corso acquistato.

1.2 Tale attivita sara fornita al Cliente dalla Coach e/o dai suoi collaboratori.
1.3 Con I’accettazione del presente accordo le Parti si impegnano a tutti gli effetti ad adempiere

ai rispettivi obblighi nascenti dal presente contratto.

1.4 A seguito dell’accettazione da parte di ambo le parti del presente contratto e del pagamento

2.1

integrale della quota di partecipazione, il Cliente acquisira il diritto al servizio “Trend Magic
Following”. Il cliente potra usufruire del servizio cosi come descritto in fase di acquisto: il
Cliente avra diritto di partecipare in diretta online e a partire dal giorno successivo alla diretta
online, il Cliente avra diritto al link di accesso della registrazione del corso.

Qualorail cliente acquistasse il servizio e non sara presente alla diretta online, non avra diritto
ad ottenere alcun rimborso; tuttavia, a partire dal giorno successivo alla diretta online, il
Cliente avra diritto al link di accesso della registrazione del corso acquistato.

NATURA DELL’ ATTIVITA’ DI COACHING

L’attivita di coaching consiste in una prestazione d’opera intellettuale effettuata dal Coach in
favore del Cliente e rivolta a fornire allo stesso strategie, tecniche, esperienze, conoscenze ed
abilita specifiche relative all’attivita di trading on-line.

L’attivita di coaching “Trend Magic Following” sara espletata, attraverso:
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1) corso di formazione non formale che si svolge in modalita online attraverso piattaforme di
comunicazione.

2) dove previsto I’inserimento del Cliente, in gruppi di discussione on line anche supportati
da social network e composti da persone (collaboratori e/o allievi) che, scambiandosi
informazioni, condividono idee di natura generale o di trading, esprimono le loro idee e
indicano la loro operativita su alcuni strumenti finanziari.

Le parti rappresentano e confermano che il Coach ed eventuali suoi collaboratori non sono
broker, promotori finanziari, consulenti finanziari indipendenti, agenti di cambio o
intermediari e non raccomandano investimenti di alcun tipo; pertanto, 1’eventuale menzione
di strumenti/asset finanziari o investimenti di vario genere avverra esclusivamente a fini
didattici.

L attivita di coaching, comunque venga espletata, non deve essere intesa, in alcun modo, come
consiglio operativo, o consiglio di investimento o di sollecitazione e/o raccolta di pubblico e/o
privato risparmio; i risultati eventualmente evidenziati durante le lezioni, siano essi, passati,
reali o virtuali, relativi ad investimenti effettuati dal Coach o dai suoi
collaboratori/allievi/studenti, non possono costituire in alcun modo garanzia di performance
future. Il cliente riconosce espressamente che Iattivita di Coaching non garantisce il
raggiungimento dei risultati o degli obiettivi che il cliente eventualmente si prefiggesse, ma
costituisce unicamente un servizio di formazione non formale e di supporto al cliente nel
valutare, sviluppare e massimizzare le proprie risorse personali.

La Coach e/o i suoi collaboratori, soci e rappresentanti legali non potranno pertanto essere
ritenuti in alcun modo responsabili per I'eventuale mancato raggiungimento degli obiettivi che
il cliente si fosse prefissato di conseguire con il servizio di coaching ovvero delle eventuali
conseguenze, di qualsiasi natura e specie, derivanti, per il cliente, da eventuali decisioni
sviluppate e/o prese nel corso del servizio di coaching o in ragione della formazione ricevuta.
Il Cliente si assume, quindi, la responsabilita per le decisioni che prendera, manlevando la
Coach, suoi soci, rappresentanti e collaboratori, da pretese aventi ad oggetto eventuali perdite,
danni e/o pregiudizi che il Cliente potrebbe subire o aver subito a seguito di proprie operazioni
di investimento. Il Cliente si assume inoltre ogni responsabilita relativa alla correttezza dei
dati forniti al coach.

3. MODALITA’ DI PAGAMENTO

3.1 1l Cliente si impegna a versare per il servizio oggetto del presente contratto, I’intero
corrispettivo in modo anticipato rispetto all’inizio dell’attivita di Coaching, entro e non oltre
il giorno in cui ha luogo I’inizio del servizio, pari ad:
- Euro 199,00 (centonovantanove/00) esente iva per I’accesso alla diretta online e a partire
dal giorno successivo il diritto al link di accesso della registrazione del corso.

4 RISERVATEZZA

4.1 | contenuti dei servizi/corsi/coaching, le informazioni, i materiali consegnati e le
comunicazioni oggetto delle varie attivita sono di titolarita esclusiva di Anna Bontoi s.r.l e
rivestono contenuto confidenziale e riservato. Il Cliente si impegna quindi a non estrarre copia



di detto materiale e a non divulgare a terzi per alcuna ragione il materiale stesso e il contenuto
in genere delle nozioni oggetto delle prestazioni di coaching; cido nemmeno parzialmente.

Il divieto e valido per i cinque anni seguenti I’accettazione del presente contratto. In caso di
violazione anche di una sola delle prescrizioni previste al presente articolo, la Coach si riserva
di agire nei confronti del Cliente per il risarcimento di eventuali danni.

4.2 11 Cliente si impegna a non effettuare registrazioni video e/o audio durante lo svolgimento

dei servizi/corsi/coaching della Anna Bontoi S.r.l. In caso contrario, ferme le ulteriori
conseguenze legali e contrattuali, la Anna Bontoi S.r.l. avra il diritto di ritirare o far
distruggere le copie, le registrazioni, le fotografie e le riprese illecite nonché di procedere
legalmente contro il responsabile.

4.3 1l Cliente dichiara di non avere a pretendere dalla Coach alcun compenso a qualsiasi titolo per

5

I’utilizzo della sua immagine, delle sue testimonianze spontanee, dei feedback e recensioni
scritte/audio/video rilasciate alla Coach, autorizzando quest’ ultima all’utilizzo delle stesse e
alla loro pubblicazione su siti internet, spots, advertisements, manifesti, locandine, volantini,
brochure, newsletters, canali video e social network.

RINVIO O CANCELLAZIONE DEI CORSI

5.1 La Coach Ana Bontoi S.r.l si riserva il diritto di annullare o rinviare i corsi, dandone

semplice comunicazione (via fax, e-mail o telefonica) al Cliente. I corrispettivi
eventualmente gia percepiti saranno restituiti al Cliente o, d’accordo con lo stesso, saranno
Imputati come pagamento anticipato per la eventuale iscrizione a corsi in date successive.
Resta espressamente esclusa qualsiasi altra forma di risarcimento o rimborso a favore del
Cliente da parte della Coach. La Coach si riserva, inoltre, la facolta a propria esclusiva
discrezione, di non iniziare o non proseguire 1’attivita di coaching che le risultasse non
gradita; in tal caso la Coach provvedera a darne comunicazione scritta al Cliente ed a
restituire a quest’ultimo il corrispettivo pagato calcolando la restante parte del programma di
coaching della quale il medesimo non ha usufruito.

5.2 Nel caso di impossibilita sopravvenuta da parte del Cliente a partecipare al servizio acquistato,

da comunicarsi tempestivamente con e-mail indirizzata a info@annabontoi.it, la Coach non
provvedera alla restituzione dell’importo pagato, tuttavia, assicura al Cliente la possibilita di
usufruire di detto servizio, entro 12 mesi, gia, sin dalla successiva data programmata in
calendario che a discrezione della Coach sara disponibile per il medesimo corso.

6 DIRITTO DI RECESSO

6.1 1l Cliente ha diritto di recedere dal contratto relativo a ““Trend Magic Following”; in tale

ipotesi, il Cliente dovra comunicarlo tramite PEC all’indirizzo
annabontoisri@casellapec.com, entro 14 giorni dall’accettazione di questo contratto e
comunque entro e non oltre il giorno antecedente la data programmata per il servizio
acquistato; decorso inutilmente tale termine, il Cliente perdera il diritto di recedere. Il corretto
esercizio del diritto di recesso comportera l'interruzione del servizio ed il Cliente avra diritto
al rimborso dell'intera quota di partecipazione versata. Per i contratti riguardanti la prestazione
di servizi, il diritto di recesso non puo essere esercitato nei confronti delle prestazioni che
siano state gia eseguite con il consenso del consumatore prima della scadenza del termine per
I’esercizio del diritto di recesso.



6.2 In caso di recesso effettuato nei termini, la Coach Anna Bontoi s.r.l. provvedera al rimborso
delle somme eventualmente gia versate entro i 14 giorni successivi al ricevimento della
comunicazione di recesso.

6.3 In caso di recesso tardivo, il Cliente perdera il diritto ad ottenere il rimborso delle somme gia
versate.

7 LIMITAZIONE DEL RISARCIMENTO

7.1 1l Cliente accetta espressamente che qualunque eventuale risarcimento é da limitarsi alla
restituzione del prezzo pagato per il corso/servizio. Non potranno essere richieste somme
superiori per danni economici, patrimoniali o fisici.

8 CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

8.1 Il presente contratto si intende risolto di diritto, fatto salvo il risarcimento di eventuali danni,
nel caso in cui il Cliente abbia assunto una condotta volta a promuovere e/o vendere prodotti
non riconducibili a corsi proposti dalla Anna Bontoi s.r.l. e/o a reclutare iscritti ed investitori
per business non riconducibili ai servizi o a corsi della medesima Coach. Il verificarsi di tale
eventualita comportera I'allontanamento immediato dalle sedi di corso/servizio e 1’esclusione
immediata dai corsi e/o gruppi on line e non dara diritto ad alcun rimborso dell’importo pagato
dal Cliente.

9 CESSIONE DEL CONTRATTO

9.1 Anna Bontoi s.r.1. ha facolta di cedere a terze persone, fisiche o giuridiche, il presente contratto
in qualunque momento, informando il Cliente attraverso I'invio di una comunicazione a mezzo
posta elettronica.

10 PRIVACY

10.1 I dati personali dei clienti nonché le altre eventuali relative informazioni, sono trattati in forma
autorizzata. Titolare del trattamento é la Anna Bontoi S.r.l. 1l Cliente puo esercitare il diritto
di correzione, cancellazione, opposizione al trattamento e quant‘altro stabilito dell’art. 13 ¢ 14
del Regolamento UE 2016/679 e successive modifiche e integrazioni inviando una email a
info@annabontoi.it.
Il Cliente riconosce e concorda che I'elaborazione e il trattamento tecnico delle informazioni
€ 0 puO essere necessario per: inviare o ricevere tali dati, eseguire le funzioni di pianificazione
o0 programmazione e conformarsi alle specifiche tecniche richieste dai network di connessione
di rete.
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Il Cliente é responsabile in via esclusiva dell'adozione e del rispetto di adeguati mezzi per la
sicurezza e tutela dei propri dati, comunicazioni, informazioni e sistemi.

La societa Anna Bontoi S.r.l. é autorizzata a trattare ed archiviare nei propri data base il
nominativo, il tipo di servizio, i resoconti dell'attivita di servizio ed altre informazioni del
Cliente, che riguardino il presente contratto o il servizio di Coaching fornito in virtu di esso.
Il Cliente dichiara di aver acquisite le informazioni fornite dal Titolare del trattamento ai sensi
dell’art. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 e successive modifiche e integrazioni
mediante ricezione del documento di informativa Privacy e, che con sottoscrizione di
quest’ultimo, presta consenso al trattamento dei propri dati personali per le finalita indicate
nella stessa informativa come necessarie per permettere al Titolare una corretta gestione del
rapporto ed un congruo trattamento degli stessi.

11 FORO COMPETENTE

11.1 Per eventuali controversie relative al presente contratto, il Foro competente € quello di
Pisa.



